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Titre : Préposé(e) au nettoyage d'aéronefs – Côté piste  

Relevant de : Chef d'équipe / Superviseur(e) de quart 

Aperçu : Le ou la préposé(e) au nettoyage d'aéronefs (côté piste) est responsable de veiller à ce 
que l'intérieur des appareils de nos clients soit propre, désinfecté et impeccable, le tout de 
manière sécuritaire et dans les délais prescrits, afin d'offrir une expérience agréable aux 
passagers. Les préposés doivent faire preuve d'efficacité et de fiabilité, et s'engager à maintenir 
des normes élevées de propreté et d'hygiène. 

Principales responsabilités 

• Nettoyage et désinfection : Nettoyer et désinfecter de fond en comble le poste de 
pilotage et la cabine, y compris les sièges, les planchers, les toilettes et les cuisines 
(galleys), ainsi que les tablettes de dossier, les coffres à bagages, les écrans et les hublots. 

• Gestion des déchets : Vider et éliminer les déchets des pochettes de dossier et des autres 
zones, et réapprovisionner les fournitures telles que le papier hygiénique, le savon et le 
désinfectant pour les mains. 

• Aspirateur et lavage : Passer l'aspirateur sur les tapis, les sièges et les planchers, et 
enlever la gomme à mâcher. 

• Nettoyage de précision : Effectuer des tâches de nettoyage approfondies, comme le 
détachage des tapis, des sièges et des hublots. 

• Vérifications de sécurité : S'assurer que tous les équipements de sécurité, y compris les 
ceintures de sécurité et les cartes de mesures de sécurité, sont correctement rangés et en 
bon état. 

• Réapprovisionnement : Renouveler les fournitures de la cabine, comme les sacs pour 
mal de l'air, les magazines et les menus. 

• Mise en place : Disposer les oreillers, les couvertures, les écouteurs et les bouteilles 
d'eau selon la classe de cabine. 

• Rapports : Signaler immédiatement à votre chef d'équipe ou superviseur(e) tout 
dommage, défectuosité, article personnel oublié, risque potentiel pour la sécurité ou 
problème de sûreté. 

• Équipement et fournitures : Entretenir, nettoyer et préparer l'équipement et les produits 
nécessaires, selon les besoins. 

• Conformité : Respecter toutes les politiques de l'entreprise, les consignes de sécurité et 
les normes réglementaires. 

• Collaboration : Travailler en étroite collaboration avec les autres membres de l'équipe 
de nettoyage, le personnel d'entretien de maintenance, les autres prestataires de services 
et l'équipage de conduite afin d'assurer une rotation (turnaround) sécuritaire et efficace. 
Communiquer efficacement avec les collègues pour coordonner les tâches de nettoyage et 
régler rapidement tout problème. 
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Qualifications et compétences 

Scolarité : Doit maîtriser la langue anglaise. 

Compétences 

• Souci du détail et capacité à travailler de manière efficace. 
• Bonne endurance physique et aptitude à effectuer des tâches répétitives. 
• Connaissances de base des produits de nettoyage et de leur utilisation adéquate. 
• Capacité à suivre des instructions et à travailler sous supervision minimale. 
• Fortes compétences interpersonnelles et aptitude à travailler en équipe. 

Autres exigences 

• Réussir une vérification des antécédents judiciaires et un test de dépistage de drogues. 
• Flexibilité pour travailler sur des quarts de travail (shifts), y compris les nuits, les fins de 

semaine et les jours fériés. 
• Capacité d'obtenir l'accréditation de sécurité aéroportuaire requise. 
• Capacité d’obtenir et de maintenir un permis de conduire de classe 5 valide.  
• Capacité d’obtenir et de maintenir un permis de conduire côté piste (AVOP/DA). 

Conditions de travail 

Environnement : 

• Milieu de travail dynamique, au rythme rapide et exigeant sur le plan physique. 
• Exposition à divers agents et produits de nettoyage. 
• Travail dans des espaces restreints à l'intérieur des cabines d'aéronefs. 

Exigences physiques : 

• Capacité à soulever, pousser et tirer des objets lourds.( 30 lbs) 
• Flexions, agenouillements et extensions fréquents. 
• Station debout et marche pendant de longues périodes. 
• Monter des escaliers. 

Cette description de poste vise à fournir un aperçu des responsabilités et des qualifications 
requises pour le rôle de préposé(e) au nettoyage d'aéronefs – Côté piste. Les tâches et les 
exigences peuvent être modifiées en fonction des besoins de nos clients. 
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